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NUEVA EPS logra un lugar importante 

en la recordación de los colombianos al 

ocupar el cuarto lugar con el 8% y el 

primer lugar como la EPS más 

recordada en Cali con un 12%.  

TOP OF MIND  

REVISTA DINERO 2016 



La publicación especial de la revista 

Semana ñ100 EMPRESAS MÁS GRANDES 

DE COLOMBIAò, destaca a NUEVA EPS en 

el primer puesto en el sector Salud y el 

puesto 19 entre las más grandes del país. 

RANKING 100 EMPRESAS  

REVISTA SEMANA 2016 



GESTIÓN  

FINANCIERA 



 3.405.356  

 705.769  

 781.187  

 275.908  
 35.217  

UPC RC

UPC RS

Recobros
FOSYGA

Total Ingresos: 

$5.203.437 

(Millones $)  

Fuente:  Estados Financieros 2016. 

COMPOSICIÓN  

INGRESOS 2016  



Fuente: Modelo de Habilitación Financiera. 

(Millones $)  

RESULTADO 2016  



Fuente: Modelo de Habilitación Financiera.  

-$63.863  Resultado Neto 

Resultado de la Operación  

Ajustes Normativos 2016 

$16.306  

-$80.169  

GESTIÓN FINANCIERA  
(Millones $)  



$74.400 millones 2015 

$164.400 millones 

$90.000 millones 2016 

CAPITALIZACIONES  

RESPALDO DE NUESTROS ACCIONISTAS 



PATRIMONIO TOTAL  

DE LA COMPAÑÍA (Millones $) 

 

Al cierre de 2016 

millones 



GASTOS  

OPERACIONALES 2016  
 
 

Índice de eficiencia medido 

como % de ingresos por UPC. 

Fuente:  Estados Financieros 2016. 

 
 

Gastos Operacionales:  



NÚMERO  

DE COLABORADORES 2016  
 
 

incluye Régimen Subsidiado 

 

Colaboradores activos a 

31 de diciembre 2016  



POBLACIÓN  

 
AFILIADA 

 



Fuente: Vicepresidencia de Operaciones 2016.  

 2.237.128  
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EVOLUCIÓN DE LA POBLACIÓN  

AFILIADA NUEVA EPS CONTRIBUTIVO 2010-2016 



TOTAL POBLACIÓN  

AFILIADA NUEVA EPS 2016 

3.945.536  
Afiliados 

2.932.929 CONTRIBUTIVO 

1.012.607 SUBSIDIADO 



REGIONAL DICIEMBRE 2016 PORCENTAJE 

BOGOTÁ         662.597  23% 

CENTRO ORIENTE         367.031  13% 

EJE CAFETERO         216.229  7% 

NOROCCIDENTE         522.308  18% 

NORORIENTE         322.307  11% 

NORTE         393.711  13% 

SUROCCIDENTE         448.746  15% 

TOTAL      2.932.929  100% 

PORCENTAJE DE POBLACIÓN  

AFILIADA NUEVA EPS POR REGIONAL  - 2016  

Fuente: Vicepresidencia de Operaciones 2016. 



NUEVA EPS ocupa el segundo puesto en 

Régimen Contributivo a diciembre de 

2016 con una participación de 14,46%. 

19,19% 

14,46% 

12,57% 

11,75% 

10,57% 

8,52% 

8,14% 

5,68% 

4,18% 
2,54% 

1,10% 

AFILIADOS  
DIC. 2016 

CAFESALUD

NUEVA EPS

COOMEVA

SURA

SALUD TOTAL

SANITAS

FAMISANAR

COMPENSAR

S.O.S

CRUZ BLANCA

COMFENALCO VALLE

ALIANSALUD

SALUDVIDA

Fuente: FOSYGA 

diciembre 2016 

1 

2 

3 

PARTICIPACIÓN DEL MERCADO  

CONTRIBUTIVO NACIONAL 



8,57% 

8,48% 

8,29% 

8,19% 

7,20% 

6,23% 

5,87% 

5,55% 

5,15% 4,57% 

4,12% 
3,06% 

2,68% 

2,47% 

2,33% 

2,09% 

1,99% 

1,35% 

1,26% 

ASMET SALUD
COOSALUD E.S.S.
EMSSANAR E.S.S.
COMPARTA
SAVIA SALUD EPS
CAFESALUD  E.P.S.  S.A.
SER EMPRESA
SALUDVIDA S.A
CAPITAL SALUD
NUEVA EPS
BARRIOS UNIDOS DE QUIBDÓ
CAJACOPI ATLANTICO
COMFACOR
CONVIDA
COMFAMILIAR
EMDISALUD ESS
ASOCIACIÓN INDÍGENA DEL CAUCA
ECOOPSOS
MALLAMAS
MANEXKA EPSI
"COMFAMILIAR CARTAGENA"
DUSAKAWI
"COMFAMILIAR NARIÑO"
CAPRESOCA  EPS
COMFACHOCO
COOMEVA
CCF DE LA GUAJIRA
ANASWAYUU
COMFACUNDI
"COMFAORIENTE"
COMFABOY
CF DE SUCRE
SALUD TOTAL
PIJAOS SALUD EPSI
FAMISANAR
SURA
S.O.S
COMPENSAR
SANITAS
CRUZ BLANCA
COMFENALCO VALLE
ALIANSALUD
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NUEVA EPS ocupa el décimo 

puesto en Régimen Subsidiado a 

diciembre de 2016 con una 

participación de 4,57%. 

Fuente: FOSYGA 

diciembre 2016 

PARTICIPACIÓN DE MERCADO  

SUBSIDIADO NACIONAL 
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AFILIADOS DE NUEVA EPS  

PIRÁMIDE DE POBLACIÓN RÉGIMEN CONTRIBUTIVO 

 

Fuente: Sistema integral de información, Unidad Análisis del Riesgo. 

 



DISTRIBUCIÓN DE AFILIADOS A NUEVA EPS SEGÚN CATEGORÍA, 2016. 

 

AFILIADOS DE NUEVA EPS  

CONTEXTO SOCIAL DEL AFILIADO AL RÉGIMEN CONTRIBUTIVO 

A 80% 

C 4% 

B 16%  Categoría A: 
   Quienes devengan menos de dos (2) Salarios   

   Mínimos Legales Vigentes (SMLV). 

 Categoría B:    Quienes devengan de dos (2) a (5) SMLV. 

 Categoría C:    Quienes devengan más de (5) SMLV. 

Fuente: Vicepresidencia de Operaciones ï Sistema  Integral, diciembre 2016. 



NUEVA EPS ï RÉGIMEN CONTRIBUTIVO 2016 

 

ÍNDICES DEMOGRÁFICOS  

COLOMBIA 2014 

ÍNDICE DEMOGRÁFICO VALOR PAÍS VALOR NUEVA EPS INTERPRETACIÓN 

   ÍNDICE DE VEJEZ 

 
7 21 

  Para NUEVA EPS Régimen Contributivo por cada 100       

  personas hay 21 personas mayores de 65 años. 

   ÍNDICE DE ENVEJECIMIENTO 

 
27 167 

  Para NUEVA EPS Régimen Contributivo  por cada 100   

  personas menores de 15 años, hay 176 personas   

  mayores de 65 años. 

   ÍNDICE DE DEPENDENCIA 52 52 

  Para NUEVA EPS Régimen Contributivo  por cada 100  

  personas entre los 15 a 64 años, hay 50 personas  

  menores de 15 años y mayores de 65 años  

  (dependientes). 

 

   ÍNDICE DE DEPENDENCIA MAYORES 11 32 

  Para NUEVA EPS Régimen Contributivo por cada 100  

  personas entre los 15 a 64 años dependen 32 personas  

  mayores de 56 años. 
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Fuente: Sistema integral de información, Unidad Análisis del Riesgo. 

 



INFORME  

SERVICIOS DE SALUD 



RED DE PRESTADORES  

DE SERVICIOS DE SALUD - CONTRIBUTIVO 

No. IPS: 1.665 

No. SEDES: 2.592 

1.636 IPS PRIVADAS 

956 IPS PÚBLICAS  

BÁSICO 

ESPECIALIDADES DE APOYO DIAGNÓSTICO 

HOSPITALARIO 

ALTA COMPLEJIDAD 

T
IP

O
S

 D
E

 S
E

R
V

IC
IO

S
 SERVICIOS 

ESPECIALIZADOS 



RED DE PRESTADORES  

DE SERVICIOS DE SALUD - SUBSIDIADO 

No. IPS: 697 

No. SEDES: 894 

421 IPS PÚBLICAS 

274 IPS PRIVADAS 

2 IPS MIXTAS 

BÁSICO 

ESPECIALIDADES DE APOYO DIAGNÓSTICO 

HOSPITALARIO 
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PRESTACIÓN  

DE SERVICIOS DE SALUD  

IPS 

Exclusivas 

2016  

 

94 SEDES  

Red de servicios contratada 

CONTRIBUTIVO 

SAN ANDRÉS 

LA GUAJIRA ATLÁNTICO 

MAGDALENA 

CESAR 
SUCRE 

BOLIVAR 

NORTE DE SANTANDER 

CÓRDOBA 

ANTIOQUIA 
SANTANDER ARAUCA 

CASANARE 
BOYACÁ CHOCÓ 

CALDAS 

CUNDINAMARCA 

META 

GUAVIARE 

VAUPÉS 

AMAZONAS 

CAQUETÁ 
PUTUMAYO 

NARIÑO 

CAUCA 

HUILA 

VALLE  

DEL CAUCA 

TOLIMA 

QUINDÍO 

RISARALDA 

VICHADA 

GUAINÍA 



 7.774.087  

 9.384.097  

 9.849.061  

 13.456.957  

 -    

 -    

 -    

 1.258.097  

 6.000.000  7.000.000  8.000.000  9.000.000  10.000.000  11.000.000  12.000.000  13.000.000  14.000.000  15.000.000

2013

2014

2015

2016

No. AUTORIZACIONES VIGENCIA 2013 A 2016 

Régimen Contributivo
Régimen Subsidiado

NÚMERO  

DE AUTORIZACIONES 2013 - 2016 

Fuente: Base de Datos canales de autorización con corte 31 de diciembre de 2016, no se incluyen los 

servicios que son autorizados y prestados al interior en las IPS Exclusivas de NUEVA EPS. 



NÚMERO  

DE AUTORIZACIONES POS Y NO POS 2016 

Fuente: Base de Datos de autorizaciones con corte 31 de diciembre de 2016, no se incluyen los servicios 

que son autorizados y prestados al interior en las IPS Exclusivas de NUEVA EPS. 

POS

NO POS

POS 

12.698.250 

86,29% 

NO POS 

2.016.804 

13,71% 



1.694.339 

42.253 

257.194 

23.016 

0 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000

CONTRIBUTIVO

SUBSIDIADO

HOSPITALARIO

AMBULATORIO

TENDENCIA DE UTILIZACIÓN POR RÉGIMEN  

CTC AMBULATORIO Y HOSPITALARIO 2016  

Fuente: Base de Datos de autorizaciones con corte 31 de diciembre de 2016. 

. 



LOS SERVICIOS EN NUEVA EPS  

ACTIVIDADES RÉGIMEN CONTRIBUTIVO AÑO ï 2016 
SERVICIO No. ACTIVIDADES 

 CONSULTA DE MEDICINA GENERAL 10.080.344 

 CONSULTA DE MEDICINA ESPECIALIZADA 3.950.415 

 OTRAS CONSULTAS 4.402.896 

 ATENCIÓN DE URGENCIAS 2.515.984 

 SALUD ORAL 5.404.922 

 APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPÉUTICO 29.047.093 

 PROCEDIMIENTOS E INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS 727.600 

 INTERNACIÓN 903.302 

 TRASLADOS 207.704 

 PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN 2.849.800 

 FÓRMULAS MÉDICAS 19.337.021 

Fuente: Gerencia Técnica ï Vicepresidencia de Salud 2016. 



ISS 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Incidencia 596 2.635 4.212 5.151 10.071 14.814 10.066 15.769 11.217 12.556

Prevalencia 596 3.208 7.267 11.181 17.193 26.947 32.017 42.597 48.109 53.938
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LOS SERVICIOS EN NUEVA EPS  

CÁNCER 

Fuente: Cohorte cáncer 2016 - Usuarios nuevos, activos y suspendidos. ï Gerencia de Prestación de Servicios de Salud.  

. 

CASOS PREVALENTES E INCIDENTES DE CÁNCER. NUEVA EPS 2008 ï 2016. 



62010 

21759 

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000

CONTRIBUTIVO

SUBSIDIADO

CONTRIBUTIVO SUBSIDIADO

TRASLADOS GESTIONADOS  

POR VIGENCIA RÉGIMEN 2016  

Fuente: Base de Datos de traslados con corte 31 de diciembre de 2016. 



POBLACIÓN COHORTES  

ENFERMEDADES DE ALTO IMPACTO NUEVA EPS  2016  

 PATOLOGÍA  N° USUARIOS POR PATOLOGÍA 

 HTA  553.967 

 DM  174.183 

 ERC  149.989 

 EPOC  95.655 

 CÁNCER  54.339 

 ARTRITIS  15.700 

 VIH  8.161 

 TRASPLANTES 2.576 

 ESCLEROSIS MÚLTIPLE 719 

 HEMOFILIA  588 

 ENFERMEDADES    

 HUÉRFANAS 
483 

 FIBROSIS QUÍSTICA  87 

 TOTAL  1.056.447 

Fuente: Gerencia Prestación de Servicios 2016. 



NÚMERO DE USUARIOS CON PATOLOGÍA  

CRÓNICA POR CICLO VITAL 2016 

Durante el 2016 se dispensaron 16.507.316 fórmulas 

médicas. Del total de fórmulas dispensadas, 13.338.836 

correspondieron a servicios incluidos en el POS para un 

promedio mensual de 1.111.570 

Fuente: Vicepresidencia de Salud 2016. 

CICLO VITAL 
N° USUARIOS ÚNICOS CON 

PATOLOGÍA CRÓNICA 
% 

 PRIMERA INFANCIA (0-5 AÑOS) 5.026 0,7% 

 INFANCIA (6-11 AÑOS) 4.041 0,5% 

 ADOLESCENCIA (12-18 AÑOS) 6.082 0,8% 

 JUVENTUD(19 A 26 AÑOS) 9.039 1,2% 

 ADULTEZ (27 A 59 AÑOS) 200.245 26,2% 

 ADULTO MAYOR (60 AÑOS O     

MÁS) 
540.766 70,7% 

 TOTAL  765.199 100% 
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DISTRIBUCIÓN POR NÚMERO DE PATOLOGÍAS CRÓNICAS 
IDENTIFICADAS  

NÚMERO DE PATOLOGÍAS  

POR USUARIO 

Fuente: Vicepresidencia de Salud 2016, 



SEGMENTACIÓN Y ESTADIFICACIÓN  

POR RIESGO 

Promoción y Prevención  

2.167.729  (73,91%) 

Atención básica  

404.000 (13,77%) 

Coordinación de cuidados - Gestión de Caso  

194.602 (6,64%) 
 

Gestión de la enfermedad: 

166.597 (5,68%) 

Reducir las reagudizaciones y los ingresos hospitalarios a través 

de la coordinación de cuidados individuales con acceso diferencial 

y un equipo de salud empoderado. 

 

Reducir la progresión mediante la planificación y gestión de la 

enfermedad que combine autogestión y cuidados profesionales. 

 

Disminuir el progreso de la enfermedad y evitar que 

el paciente alcance niveles superiores de riesgo. 

Con la autogestión de la enfermedad y la educación 

de carácter preventivo y de hábitos saludables. 

 

Promover el Autocuidado y Corresponsabilidad del 

Afiliado y  su familia. 

Establecer e implementar la ruta de promoción y 

mantenimiento de la salud.            

 

Riesgo medio  

Riesgo bajo 

Población General  

Población Total  2.932.928 

Población Crónica 765.199 = 26,09% 

 

 

Riesgo  

alto 

Con la ñEstadificaci·nò de la poblaci·n por nivel de riesgo de la enfermedad cr·nica se desarrolla el proceso de gesti·n integral del riesgo individual y familiar con los siguientes objetivos: 

 



PROGRAMAS  

DE PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN 



Å Difusión en medios masivos como: Twitter, página web, 

programa radial, mensajes de texto, sinfín, entre otros. 
 

Å Entrega de más de 550.000 piezas promocionales de los 

programas. 
 

Å Publicidad a través de afiches y volantes sobre las 

campañas de detección temprana y protección específica. 
 

Å Se realizaron 7.883 capacitaciones en temas de salud 

dirigida a usuarios. 

 

PROGRAMAS  

DE PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN  

FORTALECIMIENTO DE LA ESTRATEGIA DE 

INFORMACIÓN, EDUCACIÓN Y COMUNICACIÓN.  


